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Sou um trabalhador cientifico localizado num pais subdesenvolvido que

nao da prioridade a ciéncia para o seu desenvolvimento.
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Professores da UTFPR em defesa d
universidade publica!




Quats sao os objetivos das

crencias do desion? Quem se
interessa por essas ciéncias? O que
Dbode ser feito com o conbhecimento

Dbroduzido por essas ciéncias?



As pesquisas sobre opressao realizadas por Paulo Freire e outros tornou a
Educacao e a pesquisa nas ciéncias sociais mais conscientes das
desigualdades estruturais da América Latina.




Por outro lado, a pesquisa sobre raca, género e cultura foi utilizada para
justificar a opressao de grupos sociais considerados inferiores (A
Redencao de Cam, 1895).




Como a ciéncia pode ser
Drojetada contra a opressao e a
favor da libertacao?



Alvaro Vierra Pinito
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O fildsofo brasileiro Alvaro Vieira Pinto (1909-1987) escreveu sobre as

relacoes existenciais entre ciéncia e design.



Para ele, o mundo em que vivemos € produzido socialmente por nossas
maos. Nao temos contato imediato com a natureza, mas sim através de
mediacoes.
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Para produzir nossa existéncia e continuar existindo, precisamos dominar

as mediacoes entre nossa consciéncia € nosso mundo: linguagem, técnica,
ferramentas, design e muitas outras.



Vieira Pinto define a ciéncia como autoconsciéncia maxima possivel em
cada cultura humana. Assim, ele reconhece que ha uma forma de ciéncia
em todas as culturas, embora com outros nomes.



A autoconsciéncia expande o dominio das mediacoes empregadas pelo
trabalho para transformar o mundo. Por sua vez, a transformacao do
mundo cria novas possibilidades de consciéncia.




Todo trabalho € cientifico, mas algumas formas de trabalho sao
legitimadas como mais cientificas. A colonialidade do conhecimento
estabelece hierarquias entre as pessoas atraves de dicotomias.



trabalho cientifico | trabatho técnico
trabalho intelectual | trabalho manual
cLéncia pura | ciéncia aplicada
ciencia desenvolvida | ciéncia subdesenvolvida
feoria | pratica




Para superar essas dicotomias, Vieira Pinto recomenda incluir a condicao
existencial do pesquisador como parte do problema de pesquisa e também
como uma mediacao metodologica.




Se reconhecermos que nossa condicao € subdesenvolvida e que nao
podemos fazer a mesma ciéncia que as metropoles coloniais, podemos
entao nos debrucar sobre os problemas de nossos povos.



A colonialidade do conhecimento nos leva a pensar que as solucoes para
nossos problemas estao sempre em outro lugar, em outro tempo, mas
nunca aqui e agora.
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Junto com as solucdes estrangeiras vém também os problemas

Lran

estrangeiros. Habituamo-nos a resolver os problemas cientificos de outros
paises e ignoramos as Nossas proprias ciéncias.



Fome Capital

Trabalho Obesidade

Para descobrir o que € possivel no aqui e agora, devemos entender as

origens historicas de nossos problemas. Eu utilizo o conceito metodoldgico
de contradicao para capturar esta historicidade.




Minha tese de doutorado identificou uma pratica expansiva de design que
inclui contradicoes como fonte de mudanca nas atividades e nos espacos
que habitamos (Van Amstel, 2015).
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Desde que defendi minha tese na Holanda e retornei ao Brasil, tenho
focado minha pesquisa na contradicao da opressao. Eu me pergunto:
como o design oprime e como ele liberta?



A contradicao da opressao de acordo com Paulo Freire, Augusto
Boal e Vieira Pinto

desumanizacao

subestimacao
prescricao
negacao
q
OPRESSORES OPRIMIDOS
Grupos sociais interacoes Grupos sociais
historicamente estéeticas historicamente

privilegiados l desprivilegiados

re-humanizacgao
reacao
critica
afirmacao




A opressao dos usuarios (Gonzatto & Van Amstel, 2022)

desumanizacao
subestimacao
prescricao
negacao

USUARIOS

DESIGNERS

grupo social grupo social
historicamente historicamente
privilegiado que COII;/IOPETA desprivilegiado
utiliza o que usa o
computador para computador para
oprimir libertar-se
re-humanizacgao
reacao
critica

afirmacao



User oppression in
human-computer interaction:
a dialectical-existential

perspective

Rodrigo Freese Gonzatto
Polytechnic School, PUCPR, Curitiba, Brazil, and

Frederick M.C. van Amstel
Industrial Design Academic Department (DADIN), UTFPR, Curitiba, Brazil

Abstract

Purpose — This research theorizes the condition of human bemgs reduced to being users (and only users) in
human-computer interaction (HCI), a condition that favors them becoming objects or targets of commercial
dark patterns, racialized profiling algorithms, generalized surveillance, gendered nterfaces and heteromation.
Design/methodology/approach — The reconceptualization of the users’ condition is done by confronting
HCI theories on users with a dialectical-existential perspective over human ontology. The research is presented
as a conceptual paper that includes analyzing and revising those theories to develop a conceptual framework
for the user oppression in HCL.

Findings — Most HCI theories contribute to the user oppression with explicit or implicit ontological statements
that denies their becoming-more or the possibility of users developing their handiness to the full human
potential. Put together, these statements constitute an ideology called userism.

Social implications — HCI needs to acknowledge its role in structuring oppression not just in sexism, racism,
classism and ableism, but also the specific relation that pertains to HCIL: userism. Similar to other fields,
acknowledgmg oppression is the first step toward liberating from oppression.

Originality/value — The user is an existential condition for HCI theories, yet few theories can explain in depth
how this condition affects human development. From the dialectical-existential perspective, the user condition
can be dehumanizing. Computers may intensify existing oppressions through esthetic mteractions but these
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Projetos de pesquisa em design
geralmente tncluenm
excperimentos artisticos na
criacdo de situacoes.



A segurr, apresentarer os
excperimentos que venho
realizando na minha pesquisa.



1. Primetro experimento:
ver-se como uma pessod
oprimida.



Designer ' Inteligéncia artificial
precarizado gque atende clientes e
trabalhando em distribui vagas na
plataforma digital plataforma

Designer
precarizado que se
V€ COMo empresario

Teatro-Forum sobre a precariedade do trabalho do designer para alunos
da USP (2020).



2. Segundo experimento: ver-se
COM0 umia Pessoa opressord.



tiras na cabeca

Todos seus sonhos vao
virar um pesadelo
tem que ser todo mundo junto!
Eu quero dividir as doreseas |
alegrias

l desejos

il opressao
E | _E Eu quero seguranca. |
- SO.U s, e__que Se eu nao sei quem é o opressor, minh'a base s6li(
feliz e bananao 5 talvez eu seja ele. aqyikamauiger Eu quero ter certezas
= conforto.

e ndo so6 duvidas.

eu soO queria ser feliz! | ‘ \
| Guest Thinker |
| Eu sou um dementador
: e sugo todasuafée
/ esperanca

Eu quero tacar fogo
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favor, o capitalismo

Oficina Arco-Iris do Desejo para examinar 0s opressores (0s tiras) que

estao em nossas cabecas (2021).




3. lLercetro experimento:
subverter seus priviléoios e
compartitha-los com as lutas
de libertacao.
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O QUE AINDA PRECIS/

Opressao
A pandemia que ninguem fala

CRISTIANARA SILVA
MAIKON BELEMER

Livros com historias concretas de opressao escritas e projetadas por
estudantes da UTFPR (Editoracao em Com. Org.).



3. Quarto experimento:
reconhecer que a nossa
liberdade depende da liberdade
dos grupos sociais a que
pertencenios.



Quem é vocé? Quem voceé quer ser
depois do seu TCC?

CAMINHANTE @
ATIVISTA

Universalidade Mimetismo Simplicidade Exploragio - Independéncia - Autonomia

impeto - Coragem - Bravura Consciente de seu lugar e papel no mundo, Peccorrer seu caminho transpassa »
necossidade de um objetive claro.

facilmente se insere o mistura na maioria, S AN S T S
Su barreiras e t Spri i i ici i Constroi
Perar Darreiras @ travar as proprias A honestidade e simplicidade conquistam e idede o viviinglé aus tave.

batalhas faz com que conquistas estejam aproximam, A seguranca de sua vida permite e beir s S S eAe s SR B Ga

mais préximas, Com coragem, se MN! a que tenha ligagdes profundas e alimenta de companheiros de jornada para isso. Revolugdo - Manifestagio - Audécia
alcancar a gléria @ o bem estar alheio e, por o sentimento de pertencimento.

meio de seu desempenho, é capaz de inspirar

TRAZ CONSIGO OS SUB-ARQUETIPOS As mudangas necessarias no mundo podem
aqueles que estiio a sua volta. TRAZ CONSIGO OS SUB-ARQUETIPOS "

comegar com movimentos, mesmo que
pequenos e individuais. E, por acreditar nisso,
TRAZ CONSIGO OS SUB-ARQUETIPOS A= Sl levanta bandeiras e nio se acanha quando
Atleta | Combatente | Mértir | Protagonista precisa se apresentar e encontrar um novo
‘ e ctne apoiador para a causa que the define.

SUB-ARQUETIPO DA CLASSE REBELDE

Anarquista | Ativista | lconoclasta | Pirats

O que te impede de chegar la?

O que esta impedindo pessoas como vocé de chegar 1a?

Usando o baralho B.AKKA para questionar as condicoes existenciais de
NOSS0S NOVOS pesquisadores em design.



4. Quinto experimento:
despertar a consciéncia soctal do

corpo coletivo com o design
Dartictpativo.
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Os alunos da UTFPR escreverao um manifesto vestivel sobre a
responsabilidade politica do design em 20109.




Manifesto
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REPROJETE-SE A CONSTITUICAO E TODAS AS
SUPERESTRUTURAS QUE NOS GOVERNAM! VAMOS CRIAR
NOSSAS PROPRIAS REGRAS!

- rO0GO NESTE
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FASCLISTINFA/
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O problema ¢ que historicamente, os colonizadores jd tentaram molda
as pessoas, mas hdo deu totalmente certo, sendo ndo existiria esse

’ L]
Sejamos o Design que pisa na lama, que conSTPrO| casa de madeira

reaproveitada, Design da placa de papeldo da favela e do rolo de papel
higiénico e barbante que virou brinquedo de gato. Design de cachorro
vira-lata e Design de gente. Queremos ser o anti-deusigner.

ESTGNERS UNT-VNOS!

omos um meio de ligacdo

entre aqueles gque precisam ser ouvidos e aqueles gue precisam ouvir

Somos 0 espaco em que as pessoas podem se permitir falar

Na versao digital do manifesto, quebraram quase todas as regras do
design que conheciam para se conscientizar da opressao do usuario.
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Movimento iniciado pelo manifesto deu origem em 2021 ao Laboratorio de
Design contra Opressoes (LADO).



Os projetos de pesquisa do LADO sao desenvolvidos em rede, a partir de
relacoes concretas entre muitas pessoas e grupos.




Seoundo 1V 1etzra Pinto,
Dbesquisadores podem nesar suas
0710¢115 € Servir a Outros corpos
coletivos, mas essa nao é a
atitude morval mais consistente.



Na condicao de
subdesenvolvimento,
Dbesquisadores devem se
identificar com 0 povo e com o
Dovo criar projetos de pesquisa
libertadores.



Assim, sen trabalho cientifico
contribuzra para um pais mais
consciente de suas ciéncias, de suas
culturas e de seus mundos, enfinm,
de quem somos enquanto uma
nacao pluriversal.



Obrigado!

Frederick van Amstel @usabilidoido
Design de Servicos e Design de Experiéncias
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