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® Conjunto de definicoes e debates sobre
vale como conhecimento em uma deter inac
disciplina ou ciéncia

partida para fazer pesquisas

Vieira Pinto (1969)




O que se sabe em design?



Teoria do conhecimento

Conhecimento




Como se expande o conhecimento?



Teoria da consciencia

Usudrio nao é
cliente, logo
nao preciso
considerar

Usuario € um
fator de projeto
importante

Usuario é uma
pessoa diferente
de mim

Eu também sou
usuario para
outros designers

.




Como se sabe o que (ainda nao)
se sabe em design?



Teoria do conhecimento

Consciéncia

Conhecimento




Como o conhecimento é
Droduzido soctalmente?



Teoria do trabalho

COMMODITY PRODUTO SERVICO EXPERIENCIA
>
R$ 0,01 R$ 0,50 R$ 1,50 R$ 10,00

Por Xicara Por Xicara Por Xicara Por Xicara



Como o conhecimento anmenta
0 valor do trabalho de design?



Teoria do valor

DI [e]y

Produtor Consumidor

Pesquisa

Cocriacao de valor nas fronteiras entre organizacoes
(Van Amstel, 2015)



Como a pesquisa de
design contribui para a
cocriacdao de valor?



Pesquisa
sobre
design

Pesquisa
para
design

Pesquisa
para uso

Designers

Usuarios

Metadesigners

Usigners

Pesquisa
sobre
uso

Pesquisa
atraveés
do design

Pesquisa
atraves
do uso



Como 1550 se aplica a 1777

1CC de Design na UlTFPR?



Um maédulo ou Um produto Um Sistema: Familia de Produtos
componente
® Exemplo de uma ® Composicao de ® Formacgéao de um sistema modular de produtos.

unidade funcional trés unidades

basica (médulo). funcionais (mddulos) ® Possuiinterfaces e interagdes bem definidas
formando um produto. e padronizadas.

® Possuiinterfaces e ® Possibilita diversas combinagdes entre os

interagcoes bem maodulos - um principio essencial para a
definidas. criagcao de variedade.

Joao Tarran e Conrado Dembinski expandiram seu conhecimento

pesquisando SOBRE design de moveis modulares (Pelegrini, 2005).
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Joao Tarran e Conrado Dembinski expandiram seu trabalho
pesquisando sobre maquinas PARA melhorar seu uso.
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Joao Tarran e Conrado Dembinski pesquisaram design de servigos
ATRAVES do design de um sistema-produto servico.
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Joao Tarran e Conrado Dembinski pesquisaram improvisagao teatral
ATRAVES do uso do movel modular Suru.




Joao Tarran e Conrado Dembinski conseguiram a facanha de ter a
primeira Suru’ba oficialmente aprovada pela UTFPR (2022).



Como a pesquisa de design
contribui para a producao
social de conhectmento?



Pesquisa Pesquisa Pesquisa
SOBRE PARA ATRAVES
Design Design do design

Research

research : Research
research [ For > design design Through ~ » resea rch
esign Design

Research ino design : 3
. Design @% roducts Research Howledge

design ; V,-}
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A pesquisa ATRAVES do design n3o busca resolver problemas
especificos de projetos, mas sim produzir conhecimentos universais
para outras situacoes, incluindo aquelas estudadas por outras
areas do conhecimento (Stappers e Giaccardi, 2017).



Como a pesquisa de design
Droduz conhecimentos
universars e



L)

Research Question

Os experimentos de design buscam testar uma hipotese, responder

uma pergunta de pesquisa ou avaliar algo (Bang et al., 2012).



Experimentos de desigh nao costumam ser controlados, mas sim
exploratorios e generativos.




Como se acunilam
conhecimentos em uma
sequéncia de experimentos de
design?



Dias

Excperimento

Método
Projeto

redion (017 Programa

Escolas

Paradigmas

Ciéncias

Décadas




Excistiria entao uma
crencia do design?



HERBERT A. SIMON

UNIVERSIDADE CARNEGIE-MELLON

AS CIENCIAS

ARTIFICIAL

TRADUCAO DE
LUIS MONIZ PEREIRA
UNIVERSIDADE NOVA DE LISSB0A
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ARMENIO AMADO, EDITOR, SUCESSOR

Ja em 1969, Herbert Simon sugeriu a divisao entre ciéncias sobre
fenomenos naturais e ciéncias sobre fenomenos artificiais.



UNIVERSIDADE TECNO®R®

Simon fez parte de um movimento que justificou a producao
cientifica em universidades de base tecnolodgica.



Ruttel e Weber criticaram a visdo
de Simon, pois constaram que
nao era possivel resotver corm
excatiddo os problemas capciosos
da pratica.

(Rittel e Webber, 1973)
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Até agora as ciéncias do artificial nao conseguiram, por exemplo,
resolver o problema capcioso do trafego urbano em Beijing.



Segundo Alvaro Vieira P f
Droblema da ciéncia de S zﬂ'

ela §6 considerava comor

¢ codigos abstratos, ignorando o
conhecimento concreto dos

(Vieira Pinto, [1973]2005)




T |
Vieira Pinto demonstrou que o conhecimento concreto do fazer é

capaz de transformar a realidade, ao contrario do conhecimento
abstrato do pensar, que tende a conservar a realidade como esta.



Sera que nao
disciplina e

(Arc



Bruce Archer (1979) propds um continuum entre
Ciéncia, Humanidades e Design.

HUMANITIES

)

language

literary arts

philosophy

social science fine arts

SCIENCE DESIGN

A questao que interessa a partir dai nao é se Design é Ciéncia
ou Arte, mas quando se torna proximo de um ou de outro.

useful arts

physiCal science




jtica de

, ha pra

coisas como elas sao (ciéncias) e ver como elas poderiam ser
(artes) (Schon & Wiggins, 1992).

Depois de Archer, Donald Schon percebeu que
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aprendem a
1 ambignidade?

1983)




Por milhares de anos, artistas e arquitetos aprenderam atravées do
modelo mestre-aprendiz, baseado no atelié.
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A partir do século XIX e XX, a aprendizagem passou a ser

institucionalizada através de escolas como a Bauhaus.



O atelié foi fundamental para consolidar as disciplinas de design.
Na ESDI, se dizia que “Design se faz fazendo” (Coelho, 2005).



A vivéncia do atelié de projetos continuava depois da escola em
escritorios especializados.



Precisamos observar cono
designers DevSaiia Pl /i .
Dara ter metodologias de desion
m1ais realistas.

(Lawson, 1980; 2012)
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A pesquisa sobre cognicao no design descobriu varias coisas sobre

as particularidades do pensamento projetual (design thinking).



Sera que existe, entdo, uma
maneira particularmente
Drojetual (designerly) de

conhecer o mundo?

Designerly Wa>
of Knowing

(Cross, 2006)
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Todo objeto de design €, por um lado, conhecimento sobre o
mundo embutido no proprio mundo.



Porém, para que o conhecimento seja embutido em um objeto, ele
precisa primeiro existir entre as pessoas.



Este conhecimento intermediario € um tanto contraditorio pois
trata primariamente de algo que ainda nao existe. Esbocos, rafis,
croquis e modelos sao propositadamente vagos, pois se tratam de

pontes conceituais entre o conhecido e o desconhecido.




Como designers passam a conbecer
algo que ainda ndo existe?



Carater expansivo do design

Consciéncia

Conhecimento




Esta € uma das perguntas de pesquisa da tese do Design
Expansivo de Van Amstel (2015).




A tese demonstra que a expansao do conhecimento no design passa
necessariamente por confusao, conflito, dialogo e fazer coisas junto.
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Desalinhamentos entre conhecimento e consciéncia impulsionam o

pesquisador a transformar suas condicoes de trabalho.
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Os espacos produzidos por designers parecem baguncados pois
sao condicoes de trabalho em constante transformacao.
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Com seus experimentos, designers também transformam as
condicoes de trabalho dos outros.



O foco na transformagcao das
condigoes de trabalho faz da
Dbesquisa em design uma praxis,
ou seja, simultaneamente reoria
na pratica e pratica na reoria.



O conbecimento de desion nao é
um conhecimento abstrato,
genérico e neutro. Ele esta

semmpre orientado a condicoes de

trabalho especificas.



De quem sao as condicoes
de trabalho transformadas
Dpela pesquisa? Do designer
ou do usuario? Do povo ou
da elite? Do brasileiro ou
do estrangeiro?
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